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Projekte souveran steuern

Unterschiedliche Bausteine richtig zusammensetzen - ein Beitrag von Theo Bergauer

WALDSASSEN. Wenn zehn Ruderer in einem Boot sitzen und nach vorne kom-
men wollen, sollten sie gleichzeitig und synchron rudern, sonst verschwenden
sie viel Muskelkraft, drehen sich einfach nur im Kreis oder rudern mal hierhin
und mal dorthin, ochne zum Ziel zu gelangen. Rémische Galeeren hatten einen
Antreiber, der den Takt mit Schligen auf einer Trommel vorgab. Das Modell ist
fiir die moderne Zeit unbrauchbar geworden. Dass ein Mensch Projekte koor-
dinieren muss, damit sie reibungslos ablaufen, ist jedoch nach wie vor aktuell.
Gerade in der Baunindustrie kénnen Projekte nur realisiert werden, wenn einer
den Uberblick behilt und die verschiedenen beteiligten Firmen sinnvoll einbin-
det. Dabei reicht es nicht mehr, das Kommando zu haben, moderne Fithrungs-
kompetenzen im Projektmanagement gehen weit dariiber hinaus.

Das Wort Projekt stammt vom lateini-
schen Wort proiectum ab und bedeutet
»das nach vorn Geworfene®., Nur zu oft
werden Mitarbeiter in Unternehmen bei
Projekten tatsichlich nach vorn, nim-
lich ins kalte Wasser, geworfen. Vielfach
verfiigen diese Mitarbeiter — iiber ihre
Fachkenntnisse hinaus — iiber keinerlei
Ausbildung im Projektmanagement.
Die méglichen Folgen sind erheblich:
Von ineffizienten Abliufen tiber ver-
passte Termine und gesprengte Kosten-
rahmen bis zum vélligen Scheitern des
Projekts.

Was im Vorfeld von
Projekten zu beachten ist

Bauunternehmen  unterschiedlichster
Groflen haben natiirlich auch in un-
terschiedlichsten Ausprigungen mit
Projekten zu tun: Ob es darum .gehe,
ein Privathaus zu bauen oder wir in ei-
nem gréfleren Vorhaben mit wesentlich
mehr Gesprichspartnern zu tun haben,
Gerade in solchen Arbeitsgemeinschaf-
ten, in der von der Erschlieffung tiber
den Rohbau bis zur Schliisselitbergabe

jeder Beteiligte nur einen Abschnitt zu

verantworten hat, muss ein Projektleiter -

besonders gut koordinieren. Dabei hat
er es oft nichr leicht. Gerade kleinere
Gewerke werden meist von Handwer-
kern verantwortet, die es gewohnt sind,
eigenverantwortlich ~ Entscheidungen
zu treffen. Jetzt aber werden eben jene
Unternehmer plétzlich zu Mitarbeitern
im Projekt. Schafft es der Projektver-
antwortliche nicht, diesen Konflikt zu
erkennen und zu l8sen, kann damit
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das ganze Bauvorhaben aus dem Ruder
laufen. Der kleinste gemeinsame Nen-
ner ist — unabhingig von der Gréf3e des
Bauunternehmens oder des Projekts
— immer der einzelne Mitarbeiter, der
einzelne Mensch und wie dieser souve-
rin mirt seinen Aufgaben umgeht sowie
ins Team integriert ist.

Schon im Vorfeld eines Bauvorhabens
sind sowohl Planung als auch Steuerung
als Grundlage unverzichtbar. Dass Pro-
jektverantwortliche die Kalkulation im
Auge behalten, sollte selbstverstindlich
sein, ist es aber nicht. Immer wieder
klafft zwischen dem Kostenvoranschlag
und den rtatsichlichen Ausgaben eine
grofle Licke. Der Bauleiter muss die

Anforderungen und Ziele mit dem Bau-

herrn definieren, damit klar ist, auf was
es ankommt. Die anschliefende Mach-
barkeitsprifung klire, ob die Ziele mit
den Budgetvorstellungen des Kunden
verwirklicht werden koénnen. Auch die
Zeiten sollten vorher festgelegt werden:
Wann beginnt das Projekt? Zum Ablauf
gehort ein Terminplan, also wann erle-
digt welche Firma welche Arbeiten, da-
mit der Termin des Projektabschlusses
eingehalten werden kann. Der Termin-
plan ist trotz des grofiten Unsicherheits-
faktors auf dem Bau, dem Wetter, ein
notwendiges Gerfist. Zum Prozessma-
nagement gehort die Pritfung der Wirt-
schaftlichkeit genauso wie der Check,
ob bestimmte Aufgaben outgesourct
werden kénnen. Sind die Fragen geklirt,
sollten die Verantwortlichen ein starkes
commitment (Verpflichtung) mit sich
selbst und ihren Partnern vereinbaren.

Ein souveriner Projektleiter schafft es
so, die Balance zwischen dem Gefor-
derten und dem Machbaren zu errei-
chen. Ein ,LOG-Buch® fiir das Projekt
schafft Sicherheit und ist eine gute Basis
fiir die laufende Kontrolle, die auch fiir
die nichste Phase, die Realisierung, ab-
solut notwendig ist.

Wesentliche Faktoren
wahrend der Bauphase

Der Projektleiter muss bei Projekesit-
zungen nicht nur fachlich, sondern
auch strategisch Rede und Antwort ste-
hen. Umso wichtiger ist, dass er — auch
in einem gréfleren Kreis vor Bauherren,
Statikern, Architekten, Ingenieurbiiros
und andere Firmen — présentieren kann.
Je besser er in diesem Zusammenhang
visualisiert, umso leichter gelingt es,
alle ins Boot zu holen und gemeinsam
in eine Richtung zu rudern. Oft geht
es um technische und baufachliche De-
tails. Das verfithrt dazu, dass sich die
Sicht- und Denkweise auf Prozesse ver-
engt. Man darf aber nicht nur Prozesse
im Projekt sehen, sondern vor allem die
beteiligten Menschen. Zur Projektfiih-
rung sollten Bauleiter deshalb, iiber ihr
fachliches Wissen hinaus, Konfliktma-
nagementtechniken beherrschen. Wich-
tig ist dabei, allen Beteiligten, gerade bei
Stérungen oder Problemen, erst einmal
Aufmerksamkeit zu schenken. Fiithrung
ist nicht mit Kommando gleichzuset-
zen, sondern mit Motivation, die vor
allem durch Wertschitzung entsteht.

Vor 20 Jahren konnten Bauarbeiter von
Wertschitzung nur triumen. In der
Wirklichkeit fithrte die harte kérperli-
che Arbeit oft zu Gesundheitsschiden
und einem frithzeitigen Ausscheiden
aus dem Berufsleben. Humane Arbeits-
bedingungen sind es, die Projekte — ge-
rade auch in wirtschaftlich schwierigen
Zeiten — letztendlich zum Erfolg fihren,
weil Menschen sich wertschitzend an-
deren gegeniiber verhalten. Mitarbeiter
werden nicht linger ,verschlissen, son-
dern mit Hilfsmitteln unterstiitzt. Da-
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durch verbessert sich erfahrungsgemif
auch das Klima auf der Baustellé und
in Projekren und hier schliefit sich der
Kreis: Ein gutes Klima bewirkt enorm
viel, um Projekte erfolgreich zu steuern.
Frithzeitige Integration aller Beteiligten
sorgt fiir Motivation und Uberblick. Da
diec Planung im wirklichen Bauleben
nur ein Gerist ist und der Zeitplan, von
Werterfaktoren beeinflusst, oft aus dem
Ruder liuft, stehen Fiihrungskrifte vor
der Herausforderung, Verzégerungen
oder gar den Baustillstand zu verhin-
dern. Wenn ein Teil eines Baus sich
verzogert, weil Schlechtwetter ist, tritt
oft ein Dominoeffekt in Kraft. Flexib-
les Denken und Durchhaltevermégen
ist Voraussetzung fur die Lésung von
Hindernissen. Zum Krisen- und Risi-
komanagement geh&ren die Bereitschaft
zur Verhandlung und gemeinsamer Ent-
scheidungsfindung mit allen Partnern.
Bauleiter sollten keine Losung vorset-
zen, sondern alle frith ins Boot holen,
auch wenn das manchmal mehr Zeit
kostet. Langfristig zahlt sich diese Zeit,
die in die Information und Einbindung
der Beteiligten investiert wird, immer
aus.

Eine Portion Einfallsreichtum und
Uberzeugungskraft helfen jedem Bau-
leiter. Wenn dann auch noch die Kom-
munikation kristallklar und prizise ge-
fihre wird und die Modelle zur Losung
von Problemen bei allen akzeptiert sind,
sind die richtigen Grundsteine gelegt.
Werfen Sie Thre Partner nicht ins kalte
Wasser, sondern pflegen Sie bei Thren
Projekten die Kommunikation, Koordi-
nation und Kooperation.

Der Autor des Beitrags, Diplom-Bauin-
genieur und -Wirtschaftsingenieur Theo
Bergauer, ist seit 20 Jabren als Trainer
und Coach fiir persinliche Entwicklung
und unternehmerische Prozesse aktiv. Ein
Trainingsschwerpunkt liegt in der Gebiu-
devechnik und Anlagentechnik. Nambafte
deutsche und international titige Unter-
nehmen sowie Kommunen setzen auf sein
breit gefichertes Erfahrungspotenzial.
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